國立體育大學校園電梯故障緊急處理程序
	作業單位
	處理程序
	處理事項

	發現人員
____

場館管理單位
____

值勤警衛人員
____

水電維護班人員
____

電梯維護廠商
	無人員受困
	1.依序通知下列單位：
(1)就近場館管理單位。
(2)行政教學大樓值勤台：分機1106。
(3)總務處營繕組：分機1101~1107。
(4)電梯維護廠商：張貼於電梯門口之聯絡電話。
(5)水電維護班：分機1092。
2.關閉電梯電源。
3.電梯門上張貼暫停使用公告，以防意外。

	
	有人員受困
	受困人員無發生緊急情事
	1.同上1.2.3處理程序辦理聯繫相關人員至現場處理。
2.藉由電梯對講機瞭解受困人員情形，數量、性別、樓層以及有無特殊狀況。
3.透過對講機安撫受困人員情緒及告知以下訊息：
(1)不論停電與否，電梯內並非密閉空間，空氣是流通的。
(2)已聯繫相關人員至現場處理，請靜心等待切勿慌張。
4.確認受困人員身心狀態平穩且無設備故障所致之立即危險時，於無完全安全把握情形下(如電梯在高樓層或停滯樓層間)，為避免非專業人員搶救所可能衍生之意外事故，應靜待電梯公司專責人員處理。   

	
	
	受困人員有發生緊急情事
	確認受困人員有發生危及生命安全之情況(如心臟病、高血壓、休克、昏厥……等)或因設備故障所致之立即危險時，現場人員應立即通報119救援，並採取一切之必要手段進行搶救，可逕行重新啟動電源或直接以鑰匙開啟電梯門，惟須與電梯維護保養公司搶修人員保持聯繫。 

	總務處營繕組
____

電梯維護廠商
	通知電梯維護廠商辦理檢修
	1.電梯檢修完成恢復正常使用。
2.電梯定期維護保養。



電梯故障緊急通報電話一覽表
1、 駐警小隊執勤台：03-3280623

2、 總務處營繕組：
(一)郭組長大祥03-3283201#1151

(二)陳技士文石 03-3283201#1155

3、 水電班03-3283201#1092：
(一)邱領班順清 手機(0936266521)
(二)曾副領班國信 手機(0930771087)
4、 各場館管理單位及電梯維護廠商聯絡電話
(一)行政教學大樓：
1.管理單位：
(1)總務處營繕組郭組長大祥3-3283201#1151
(2)總務處營繕組陳技士文石 03-3283201#1155

2.電梯維護廠商：台灣三菱電梯股份有限公司中壢分公司03-4224622

(二)綜合科技大樓：電梯維護廠商：富士達股份有限公司 03-5204832
(三)教學研究大樓：電梯維護廠商：永勝自動控制股份有限公司 03-5204832
(四)第三期學生宿舍：
1.使用管理單位：學務處生活輔導與軍訓組 03-3283201#1554

2.電梯維護廠商：立川機電工業有限公司 03-3495280

(五)學苑餐廳：
1.使用管理單位：學務處課外活動指導組 03-3283201# 1572

2.電梯維護廠商：日勇電機工業股份有限公司 02-28116230

(六)樸園：
1.使用管理單位：推廣中心活動組 03-3283201# 5111

2.電梯維護廠商：樺成機電有限公司 03-4334187

(七)綜合體育館：
1.使用管理單位：體育室設施服務組 03-3283201# 5012

2.電梯維護廠商：捷安電梯股份有限公司 02-26897935

